Vysokoskolsky polnohospodarky podnik SPU s.r.o.,
Hlavna 561 Kolinany

PREPRAVNY PORIADOK AUTOBUSOVEJ OSOBNEJ DOPRAVY

1. Uvodné ustanovenia
1.1 Tento prepravny poriadok je vyhotoveny v stlade a na vykonanie prislusnych
ustanoveni zdkona ¢. 56/2012

Z. z. o cestne]j doprave (dalej len ,zédk. &. 56/2012 Z. z.“) a v stlade s
Nariadenim Eurdépskeho parlamentu a Rady EU &. 181/2011 zo 16. februara 2011 o
préavach cestujucich v autobusovej a autokarovej doprave a o zmene a doplneni

nariadenia ¢. 2006/2004 (dalej len ,Nar. ¢&. 181/2011%).

1.2 Tento prepravny poriadok spolu s prislusSnou tarifou je ndvrhom Dopravcu na
uzavretie prepravnej zmluvy medzi
Dopravcom a cestujucim.

1.3 Prepravny poriadok upravuje podmienky prepravy osdb, prirucne]j batoziny,
cestovnej batoZiny a zvierat.

1.4 Prepravnd povinnost dopravcu je povinnost vykonat prepravu, ak st splnené
podmienky podla tohto prepravného poriadku a umoznuju to prepravné podmienky,
najmé& technicky stav, obsaditelnost alebo vytaZenost vozidla a spdsobilost
vodi¢a a nebréania tomu priciny, ktoré nemozno odvratit.

2. Vyklad pojmov

2.1. ,Dopravca"“ je prevadzkovatel prileZitostnej osobnej cestnej dopravy v
rozsahu podla tohto prepravného poriadku, ktory mé& platné povolenie na
prevadzkovanie osobnej cestnej dopravy, vydané v sulade s prislusSnymi

predpismi Slovenskej republiky.

2.2. Dopravcom je:

Obchodné meno: Vysokoskolsky polnohospodarsky podnik SPU s. r. o.
Sidlo: Hlavna 561, 951 78 Kolirany

1C0:36553069

Registrécia: VloZzka 13922/N, Oddiel Sro, Sud Nitra

2.3. ,0Objednavatel™ je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord u Dopravcu objedné
prepravu osdb a na tento Ucel uzatvara s Dopravcom Prepravnud zmluvu.

2.4. ,Cestujtci™ je fyzickd osoba, ktord vyuzZiva sluzby osobnej cestnej dopravy,
poskytované Dopravcom na zaklade Prepravnej zmluvy uzavretej medzi
Objednédvatelom a Dopravcom.

2.5. ,Prilezitostnd doprava" je doprava, ktorej hlavnou vlastnostou je, Ze
autobusom alebo autokarom prepravuje skupiny cestujlcich vytvorené z podnetu
Objednéavatela.

2.6. ,Prepravnad zmluva“ je zmluva o preprave o0sbb, ktort na Gcely vykonania
prepravy osb8b uzatvarajl Dopravca a Objedndvatel. Prepravnd zmluva je uzatvorené
prijatim objednavky Objednédvatela Dopravcom v sulade s tymto prepravnym
poriadkom.



2.7. ,Tarifa“ je dokument Dopravcu, ktorym upravuje sadzby cestovného v
prilezitostnej doprave a podmienky pripadnych zliav na cestovnom.

2.8. ,Zdravotne postihnutd osoba" alebo ,0Osoba so znizZenou pohyblivostou" je
akdkolvek osoba, ktorej pohyblivost pri vyuZivani dopravy je zniZena v dbésledku
akéhokolIvek telesného postihnutia (zmyslového alebo pohybového, trvalého alebo
doc¢asného), duSevného postihnutia alebo poruchy, alebo akejkolvek inej priciny
zdravotného postihnutia, alebo v désledku veku a ktorej stav si vyZaduje
primerant pozornost a prispdsobenie sluzieb, ktoré st k dispozicii vsSetkym
cestujlcim, Jjej osobitnym potrebam.

3. Druh dopravy

3.1. Nepravidelnd autobusova doprava sa vykondva na uspokojenie prepravnych
potrieb iba urc¢itej skupiny cestujlcich po dohodnutej trase dopravnej cesty s
dohodnutymi zastédvkami a v dohodnutom c¢ase, ktorych dopravca prepravuje podla
vopred uzavretej zmluvy o preprave osdb za dohodnutd cenu. Je niou kazda
prilezitost alebo opakovand preprava, najma zajazdovéa, kyvadlovéd, okruzna a
vyhliadkové.

3.2. Podla tohto prepravného poriadku vykondva dopravca nepravidelnt autobusovu
dopravu v rozsahu:

a) osobitnd nepravidelnd vnutrostédtna autobusova doprava,
b) osobitnd nepravidelnd medzindrodnd autobusova doprava.

4. Rozsah poskytovanych dopravnych sluzieb

4.1. Dopravca poskytuje cestujucim prileZitostnt prepravu osdb z dohodnutého
miesta nastupu do dohodnutého
miesta vystupu.

4.2. Dopravca poskytuje v rémci prileZitostnej dopravy osdb zaroven prepravu
priruénej batoZiny a cestovne] batozZiny

4.3. Dopravca poskytuje cestujlcim aj dalSie sluzby spojené s prepravou o0sbb
uvedené v tomto prepravnom poriadku, najmé& sluZby sGvisiace s:

a) pravami cestujucich,
b) narokmi cestujticich z pripadne spdsobenej Skody,
c) prévami z neuskutocnenej alebo nedokoncéenej prepravy,
d) osobitnymi pravami vybranej skupiny cestujtcich,
e) uplatniovanim prav cestujucich u Dopravcu.

5. Zmluva o preprave osdb
5.1. Zmluvu o preprave o0sbb uzatvaraju Dopravca a Objednavatel tymito spdsobmi:

a) podpisanim zmluvného dokumentu oznaceného ako ,zmluva o preprave osdéb“ alebo
obdobnym nadzvom, vyjadrujicim obsahovo totoZny pravny Ukon, v ktorom su
dohodnuté pripadné Specifické podmienky prepravy osdb odchylne od tohto
prepravného poriadku a tarify; tento prepravny poriadok je neoddelitelnou
stuc¢astou takejto zmluvy,

b) pisomnou alebo Ustnou akcepticiou pisomnej objednavky prepravy osbéb
Objednédvatelom, dorucenej Dopravcovi v stlade s tymto prepravnym poriadkom, zo



strany Dopravcu; zmluva o preprave os8b je uzavretéd, ak bola pisomnd akceptacia
objednavky Objednavatela zo strany Dopravcu dorucend do sféry Objednavatela

5.2. Objednéadvatel je opravneny dorucit Dopravcovi pisomnt objednavku
prilezitostnej dopravy oséb:

a) do sidla Dopravcu, uvedeného v obchodnom registri, prostrednictvom postového
dorucovatela, osobne, alebo inym vhodnym spdsobom,

b) elektronickou postou na email Dopravcu, urceny pre zasielanie objednavok
dopravy.

c) osobne, najneskdr v denl zacatia dopravy

5.3. Objednédvatel je povinny v objednédvke Specifikovat:

a) datum a presny ¢as, na ktory poZzaduje dopravu vykonat,

b) né&stupnu a vystupni stanicu poZadovanej prepravy, pripadne dals$ie poZadované
zastéavky,

c) ak Objednavatel objedndva spiatoénu prepravu, alebo zadjazd s viacerymi
zastdvkami na trase, pozadovany cCasovy interval ¢akania autobusu medzi prichodom
do miesta urcenia a odchodom z neho na dalSie urcené miesto,

d) pocCet cestujlcich, pre ktorych md byt doprava vykonand a poclet autobusov, v
ktorych mad byt doprava objednand, ak pocet cestujlicich prekracuje Standardnt
kapacitu autobusu,

e) adresu na doruc¢ovanie a fakturac¢né tdaje Objednavatela,

f) pozadované vybavenie autobusu alebo autokaru; ak Objedndvatel pozadované
vybavenie neuvedie, mé& sa za to, Ze Dopravca je opravneny vykonat prepravu
autobusom v Standardnom vybaveni,

g) podpis a peciatka objednavatela

5.4. Dopravca je opravneny akceptovat dorucent objedndvku pisomnou akceptéciou s
vyslovnym odkazom na tento prepravny poriadok, doruc¢enou Objedndvatelovi:

a) na adresu Objednavatela, uvedenu v objednavke, prostrednictvom posStového
dorucovatela alebo inym vhodnym spdsobom,

b) faxom na faxové Cislo Objedndvatela, uvedené v objednéavke,

c) elektronickou posStou na email Objednavatela, uvedeny v objednédvke.

5.6. Prepravnu zmluvu je mozné zruSit vylucne pred realizdciou prepravy osdb, a
to bud pisomnou dohodou medzi Objednadvatelom a Dopravcom alebo odstupenim
Dopravcu alebo Objednavatela od prepravnej zmluvy v sUlade s tymto ¢lankom.

5.7. Dopravca je opravneny pisomne odstUpit od prepravnej zmluvy, ak:

a) Objednédvatel eSte neuhradil cestovné a bolo zacaté konkurzné alebo
reStrukturalizac¢né konanie na majetok Objednavatela alebo Objedndvatel wvstipil
do likvidéacie,

b) Objednavatel uhradil zadlohovl faktlru len c¢iastocne a zostatok z&lohovej
faktury neuhradi ani na vyzvu Objednévatela,

c) Dopravca nie je z objektivnych dévodov, nezavislych na v&li Dopravcu (vySSia
moc) schopny v dohodnuty den a ¢as poskytntt dohodnutt prepravu.

5.8. Objednavatel je opravneny odstupit od prepravnej zmluvy, ak bolo zacaté
konkurzné alebo restrukturalizacdné konanie na majetok Dopravcu alebo Dopravca
vstipil do likvidéacie.

5.9. Odstupenie od zmluvy musi byt oddévodnené a druhej strane dorucené:



a) na adresu jej sidla uvedenu v obchodnom registri prostrednictvom posStového
dorucovatela alebo inym vhodnym spdsobom. Odstupenie od zmluvy sa povazuje za
dorucené drniom prevzatia dorucovanej zasielky adresdtom, a v pripade nedorucenia
zadsielky, driom vratenia nedorucenej zasielky odosielatelovi,

b) na emailovit adresu uvedent v objednédvke, ak sa odstupenie od zmluvy dorucuje
Objednédvatelovi alebo na emailovi adresu zverejnent na webovom sidle Dopravcu
alebo na emailovi adresu osoby, ktord bola uvedend v akceptédcii objednévky
Dopravcom, ak sa odstipenie od zmluvy dorucuje Dopravcovi; za den dorucenia sa
povazuje den odoslania emailovej spravy,

6. Zakladné povinnosti Dopravcu

6.1. Dopravca prevadzkuje prepravu osdb v stlade s udelenymi povoleniami,

dopravnymi licenciami, licenciami ES a v sulade so zak. &. 56/2012 Z. z. a Nar.
¢. 181/2011.

6.2. Dopravca je povinny:

a) oznacit kazdé prevadzkované vozidlo svojim obchodnym menom,

b) zabezpecit technickt zdkladnu vybavenu na prevadzku, udrzbu, technickt
kontrolu, parkovanie a gardzovanie vozidiel a na starostlivost o osadky
vozidiel, o cestujucich a o nadklad v rozsahu poskytovanych dopravnych sluzZieb,
c) zabezpecit, aby v kazdom prevadzkovanom vozidle bol doklad o udelenom
povoleni alebo o licencii Spolocenstva podla zak. ¢. 56/2012 Z. z.,

d) =zabezpecit, aby prevadzkované vozidléd parkovali a gardzovali v priestoroch
technickej zakladne alebo v priestoroch urcenych obcou na tento ucel,

e) zamestnavat ako vediceho dopravy len osobu, ktord md osvedcenie o odbornej
spbsobilosti,

f) byt poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkovanim
cestnej dopravy a ¢innostou oséddok vozidiel cestujltcim, odosielatelom a
prijemcom veci a tretim osobéam.

6.3 Dopravca je povinny v dohodnuty datum a ¢as pristavit vozidlo s dohodnutym
vybavenim v dohodnutom nédstupnom mieste a byt pripraveny zrealizovat dohodnutt
prepravu osdb.

6.4 Dopravca je povinny v pripade objednania spiatocnej dopravy alebo zdjazdu s
viacerymi zastévkami, byt vidy v case dohodnutom s Objedndvatelom pripraveny na
dohodnutom mieste odchodu a umozZnit vsetkym cestujtcim nastup do vozidla; v
pripade meskania cestujticich s nastupom do vozidla, nie je Dopravca zodpovedny
za mesSkanie odchodu vozidla.

6.5. Dopravca je dalej povinny:

a) prevadzkovat dopravu prostrednictvom osbb, ktoré st odborne a zdravotne
spbésobilé a maju platné opravnenie na vedenie daného typu vozidla,

b) pouzivat vozidléd v predpisanom technickom stave,

c) zretelne oznacit opravnené osoby, ktoré maju pravo davat cestujtcim pokyny na
zachovanie bezpecnosti a plynulosti dopravy (vodid¢ autobusu, dispecer),

d) starat sa v ¢o najvys$Sej moznej miere o bezpecnost, pohodlie a nerusSenu
prepravu cestujlcich, prirucéne]j batoziny, cestovnej batoziny v stlade s tymto
prepravnym poriadkom,

e) v pripade dopravnej nehody sa bezodkladne postarat o bezpecnost cestujtcich,
a zabezpecit im Co najvySsSie pohodlie v stlade s tymto prepravnym poriadkom,

f) vytvorit podmienky pre plynuld a komfortni prepravu zdravotne postihnutym
osobam a osobam so zniZzenou pohyblivostou v stlade s tymto prepravnym poriadkom,
g) zabezpeclit pristupnost prepravného poriadku, tarify a vynatku z tohto
prepravného poriadku, tykajtceho sa prav cestujucich, ako aj dalsich informécii



potrebnych pre cestujlcich v sidle Dopravcu a v kazdom dopravnom prostriedku
dopravcu,

h) v stlade s tymto prepravnym poriadkom umozZnit cestujicim uplatiiovat svoje
préava na nadhradu skody, spdsobent osobitnou povahou prevadzky dopravy.

7. Prava Dopravcu

7.1. Dopravca je opravneny pozadovat od Objedndvatela Uhradu cestovného na
zdklade vystavene]j faktury.

V pripade omeSkania s Uhradou cestovného alebo ¢asti cestovného, m& Dopravca
nadrok na zmluvnu pokutu vo vySke 3,-€ za kazdy aj zacaty den omeSkania.

7.2. Dopravca je oprdvneny prostrednictvom vodica alebo iného &¢lena oséadky
autobusu, davat pokyny a prikazy cestujicim na Gcel zaistenia ich bezpecnosti
alebo bezpecnosti a plynulosti cestnej premdvky, ktori st povinni ich
uposluchnut.

7.3. Dopravca je opravneny prostrednictvom vodic¢a autobusu alebo inej opréavnene]
osoby Dopravcu odmietnut prepravu cestujiceho a vylucit cestujiceho z prepravy,
ak:

a) spravanie cestujuceho vzbudzuje obavu o bezpecnost, zivot alebo zdravie
vodic¢a alebo ostatnych cestujtcich,

b) cestujuci znecistuje alebo poskodzuje vozidlo Dopravcu,

c) cestujlci mad v umysle prepravit batozinu, ktorej preprava je podla tohto
prepravného poriadku vylucenéd,

d) cestujlci vo vozidle faj¢i alebo konzumuje alkoholické napoje alebo existuje
podozrenie, Ze cestujuci je pod vplyvom alkoholu alebo navykovych alebo
psychotropnych léatok,

e) cestujlci svojim hlasovym prejavom, piskanim, reprodukovanim hudby alebo
inych zvukov alebo inymi prejavmi pdsobi ru3ivo na vodic¢a alebo ostatnych
cestujtcich,

f) cestujici akymkolvek inym spdsobom ohrozuje plynulost alebo bezpecnost
dopravy, najma& vstupovanim do priestoru vodica, nastupovanim alebo vystupovanim
z vozidla mimo urcenej zastavky alebo inym nevhodnym konanim,

g) cestujlci napriek upozorneniu vodic¢a alebo inej oprédvnenej osoby nereSpektuje

akékolvek ustanovenie tohto prepraveného poriadku.

7.4. V pripadoch podla bodu 7.3. je Dopravca opravneny prerusit vykondvanu
prepravu az do okamihu opustenia vozidla cestujtcim, ktorého konanie opréaviiuje
Dopravcu odmietnut prepravu cestujlceho.

7.5. Zodpovednost za konanie cestujucich nesie Objednédvatel, ktory je povinny v
pripade podla bodu 7.3. primdrne upozornit cestujucich na moznost ich wvylucenia
z prepravy a zjednat nédpravu priamo vo vozidle.

7.6. Dopravca Jje opravneny prepravit v radmci dohodnutej dopravy len taky poclet
0s6b, ktory dovoluje kapacita vozidla.

8. Prdva a povinnosti Objednavatela

8.1 Objednavatel mé& pravo na poskytnutie prepravy osdéb podla prepravnej zmluvy.



8.2. Objednédvatel zodpovedd za to, Ze v3etci cestujlci budt vidy v dohodnuty c&as
a na dohodnutych miestach pripraveni na odchod autobusu.

8.3. Ak autobus meskd s odchodom z dohodnutého miesta oproti dohodnutému casu v
désledku meskania cestujlceho, ktory nebol v dohodnuty ¢as na dohodnutom mieste
pripraveny na odchod autobusu, Dopravca nenesie za toto mesSkanie zodpovednost a
Objednédvatelovi ani cestujicim v désledku meSkania Dopravcu nevznikaju Ziadne
naroky voc¢i Dopravcovi.

8.4. Ak sa Dopravca v dohodnuty c¢as nedostavi na dohodnuté miesto bez zavinenia
Objednédvatela alebo cestujlcich, mé& Objedndvatel pravo na nadhradu preukdzanej
Skody, ktord mu meskanim Dopravcu vznikla, ibaZe by Dopravca meskal v dbsledku
okolnosti, nezévislej na v6li Dopravcu.

9. Zékladné prava a povinnosti cestujuceho

9.1. Cestujtci méd pravo, aby ho dopravca bezpecne, riadne a vcas podla prepravil
na dohodnuté miesto / miesta.

9.2. Osoba mlad$ia ako 6 rokov nie je opréavnend cestovat bez sprievodu osoby
starsej ako 15 rokov.

9.3. Cestujltci méd pravo na prepravu prirucnej batoziny, a ak to umozniujua
prepravné podmienky, aj cestovnej batoziny podla tohto prepravného poriadku.

9.4 Cestujuci mé& pravo na informdcie o podmienkach prepravy, ktoré mu je povinny
poskytnat vodi¢ autobusu alebo iny opravneny zamestnanec Dopravcu.

9.5. Cestujtci je povinny dodrziavat ustanovenia tohto prepravného poriadku,
tarify a pokyny opravnenych zamestnancov Dopravcu. Cestujuci je povinny riadit
sa pokynmi Dopravcu, zverejnenymi vo forme ndpisov alebo piktogramov v a na
vozidle (pokyny k néstupu a vystupu, drzaniu sa a pod.).

9.6. Cestujuci je povinny spravat tak, aby svojim konanim neohrozoval bezpecnost
ani plynulost prepravy a bezpeénost, Zivot a zdravie vodic¢a a ostatnych
cestujlcich, neposkodzoval vozidlo a priestor autobusovej stanice, zastéavky ¢i
pristresku pri c¢akani na autobus.

9.7. Cestujtci je povinny udrziavat ¢istotu a poriadok v autobuse aj v priestore
autobusovej stanice, zastavky ¢i pristresku.

9.8. V autobuse, na autobusovej zastéavke a pristresku plati prisny zakaz fajcéit.

9.9. V pripade, Ze cestujuci svojim konanim spdsobi Skodu na majetku Dopravcu,
je povinny

a) Dopravcovi tGto Skodu nahradit v stlade s ust. §420 a nasl. zak. &. 40/1964

Zb., Obcianskeho zakonnika.

b) V pripade spbsobenia skody Dopravcovi, je Cestujuci povinny preukdzat sa na

vyzvu opravneného pracovnika Dopravcu obc¢ianskym preukazom a umozZnit Dopravcovi
zaznamenat si jeho osobné Gdaje pre GcCely uplatnovania ndhrady Skody zo strany

dopravcu.

9.10. Pocas prepravy vo vozidle Dopravcu je zakézané:
a) rusit vodic¢a a komunikovat s nim pri vykone dopravy,

b) zdrziavat sa na mieste, kde brani vodic¢ovi vo vyhlade z vozidla,
c) vstupovat do priestoru vozidla vyhradeného pre vodica,



) fajcit vo vozidle,

) prepravovat vo vozidle veci v rozpore s tymto prepravnym poriadkom,

) reprodukovat hudbu, vydavat zvuky, piskat alebo hrat na hudobnom nastroji
alebo sa spravat akokolvek hluc¢ne,

g) nastupovat a vystupovat mimo vyznacené zastavky.

d
e
£

9.11. Zdravotne postihnuté osoby, ktoré na pomoc pouzZivajuc vodiaceho psa, maju
pravo na prepravu spolu s vodiacim psom, oznacenym pre tento ucel postrojom
bielej farby s Cervenym krizom alebo bezpelnostnymi oranzovymi pruhmi. Vodiaci
pes sa prepravuje bezodplatne.

9.12. Dopravca nie je opravneny odmietnut prepravu osoby z dbévodu akéhokolvek
zdravotného postihnutia alebo zniZenej pohyblivosti a nie Jje opravneny pozadovat
za prepravu tejto osoby dodatocné priplatky.

9.13. Dopravca zodpovedd za poSkodenie invalidnych vozikov, iného vybavenia na
zabezpecenie pohyblivosti alebo asistenénych zariadeni. Skodu za podkodenie
nahradi Dopravca alebo spravca autobusovej stanice zodpovedny za dané
posSkodenie. Vyska nédhrady Skody podla tohto ustanovenia je rovnd ndkladom na
nahradenie alebo opravu stratenej alebo poskodenej pombcky alebo zariadenia.

10. Preprava batozZiny

10.1. Cestujtuci mé& prédvo na prepravu priruénej batoZiny a v pripade, Ze to
umozZnuju kapacitné a prevadzkové
podmienky, aj na prepravu cestovnej batoziny.

10.2. Prirucnu batoZinu prepravuje Dopravca spoloéne s cestujticim, ktory Jje
opravneny prepravovat vo vozidle najviac 2 kusy prirucénej batoziny, ak vodic
neurc¢i inak. Vzhladom na to, Ze priruc¢nd batoZina je po cell dobu prepravy
prepravovanad spolu s cestujlcim, Dopravca nezodpovedd za jej stratu, poskodenie
alebo odcudzenie, ibazZe by poskodenie bolo spdsobené okolnostami, ktoré maju
pdvod v prevadzke.

10.3. Prirucnou batoZinou Jje:

a) vec, ktort mozno lahko, rychle a bezpecne nalozit a umiestnit vo vozidle, ak
neohrozuje bezpecnost a zdravie ostatnych cestujiacich, a plynulost prepravy,

b) detsky koc¢ik, ak je mozZné ho z kapacitnych dévodov ako prirucént batozinu
prepravovat; ak to z kapacitnych dévodov nie je mozné, prepravuje sa detsky
ko¢ik ako cestovnad batozina,

c) ak to kapacitné dévody dovoluiju, jeden bicykel alebo jeden par 1lyzi; ak to z
kapacitnych dévodov nie je mozZné, prepravujl sa tieto veci ako cestovna
batozina.

10.4. Detsky koCik je mozné prepravovat len s vedomim vodica, v priestore
vozidla je mozZné prepravovat najviac jeden detsky kocik.

10.5. Prirucnéd batoZina sa prepravuje na mieste k tomu urcenom tak, aby
neohrozovala ani neobmedzovala vodic¢a ani ostatnych cestujtcich.

10.6. Cestovnéa batoZina sa prepravuje oddelene od cestujuceho. Cestovnd batozZzina
je v8etko, ¢o nie je priruc¢nou batoZinou a zaroven nie je vylucené z prepravy.
Za oddelenu prepravu sa povazuje preprava batozin uloZenych na mieste urcenom
Dopravcom mimo priestoru vozidla, urceného na prepravu cestujucich alebo v tomto
priestore, ale na takom mieste, Ze cestujlci nemd mozZnost na svoju batozZzinu
dohliadat.



10.7. Vodic¢ vozidla urc¢i, ¢i sa batozina prepravi ako priruc¢néd batoZina alebo
ako cestovnd batozina, mimo priestoru pre cestujtcich. Ak vodi¢ urc¢i ako miesto
prepravy batoZziny batoZinovy priestor, Jje cestujlici povinny upozornit

na osobitnt povahu batoziny, najm& na Jjej obsah a hodnotu, a ak vyzZaduje, aby sa
s rnou urcitym spdsobom zaobchéddzalo alebo aby sa ukladala v urcitej polohe.
Cestujuci nie je opréavneny prepravovat v cestovnej batoZine peniaze, Sperky a
iné cennosti v hodnote vys$sej ako 50,- Eur.

10.8. Cestujuci je povinny oznacit kazdl prepravovanu cestovnu batoZinu svojim
menom, priezviskom a adresou trvalého pobytu. Ukladat a vyberat batozinu z
batozZzinového priestoru mbéZe cestujuci len so sthlasom vodica.

10.9. Ak existuje podozrenie, %e batoZina nesplifia podmienky stanovené tymto
prepravnym poriadkom alebo tarifou, Jje vodic¢ vozidla opravneny presvedcCit sa v
pritomnosti Cestujuceho o obsahu batoZiny. Ak Cestujtici odmietne presktmanie
batoziny alebo ak sa pri jej presktmani zisti, Ze je z prepravy vylucend,
cestujlci Jje povinny vylucené veci z autobusu odstranit. Ak cestujuci
neposlichne pokyn vodica na odstrdnenie veci, odstrénenie batoZiny zabezpeci
vodi¢. V takomto pripade mbéze vodic¢ vyluc¢it z dalsSej cesty bez naroku na
vratenie zaplateného cestovného a dovozného.

10.10. Dopravca zodpovedd za Skodu, ktord vznikla na cestovnej batoZine
prepravovanej oddelene od cestujlceho v ¢ase od jej prevzatia do jej vydania po
skonc¢eni prepravy cestujuceho. Ak bola 3Skoda spdsobend cestujucim, vadnostou
batoziny, jej obalu alebo balenia, osobitnou povahou batozZziny alebo okolnostou,
ktort dopravca nemohol odvrdtit, alebo preto, Ze cestujuci neupozornil vodica na
potrebu osobitného nakladania s batozZinou, dopravca za $kodu nezodpoveda.
Rovnako dopravca nezodpovedad za Skodu, ktord vznikla na opustenej batozine.

10.11. Z prepravy st vylucené:

nebezpecné veci,

veci, preprava ktorych je zakdzand pravnymi predpismi,

zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislu3nikov ozbrojenych sil a policie,
veci, ktoré mbézu ohrozit bezpecnost alebo plynulost prepravy alebo poskodit,
zneCistit ostatnych cestujtcich

alebo vozidlo,

e) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujucim vzhladom alebo z iného ddévodu by
mohli byt cestujticim na tarchu.
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11. Dopravné nehody a iné mimoriadne udalosti
11.1. Mimoriadnymi udalostami pocas prepravy s najma:

a) dopravnd nehoda vozidla,

b) poziar vo vozidle,

c) UGraz alebo ndhle ochorenie, pri ktorom je ohrozeny Zivot alebo zdravie
cestujtceho, pracovnika Dopravcu alebo

inych oséb,

d) nepredpokladané preruSenie dopravy, ktoré trvad dlhsie neZz 30 mintt.

11.2. Ak cestujuci zisti, Ze je ohrozend bezpecnost, Zivot a zdravie
cestujtcich, je povinny na tuto skutocnost upozornit vodica.

11.3. Pri mimoriadnej udalosti je vodi¢ povinny zastavit vozidlo a vykonat
opatrenia, aby nebola ohrozend bezpelnost dopravy na mieste mimoriadnej
udalosti.

11.4. Vodi¢ je povinny nahlédsit mimoriadnu udalost bezodkladne Dopravcovi podla
internych predpisov a poskytnit nevyhnutnt pomoc cestujicim, postarat sa o ich
bezpecénost, v pripade potreby zabezpeclit prijazd zachrannej zdravotne]j sluzby a



zotrvat na mieste do prichodu dopravného dispecera alebo iného opravneného
z&dstupcu dopravcu.

11.5. Ak pri mimoriadne]j udalosti dosSlo k urazu, zraneniu, poskodeniu zdravia
alebo usmrteniu osbb, k Skode na vozidle alebo vybaveni vozidla, resp. na inom
majetku Dopravcu alebo cestujtcich, je dotknutd osoba povinnd poskytntt
dopravcovi v3etky Udaje potrebné na riadne preSetrenie mimoriadnej udalosti.

11.6. Poskodeny Cestujlci je povinny o vzniku a odhadovanej vyske Skody
bezodkladne informovat vodic¢a autobusu a ozndmit mu tdaje potrebné na
presetrenie vzniku Skody, vradtane rozsahu Skody a identifikac¢nych tdajov
cestujlceho.

11.7. Dopravca zabezpeci ndhradnt dopravu do cielove]j zastavky inym vozidlom
bezodplatne.

11.8. Cestujtuci, ktori utrpeli v dbésledku osobitnej povahy dopravy zranenie,
majl nadrok na ndhradu spdsobenej Skody na zdravi v stlade s ust. § 427 a nasl.
Obc¢ianskeho zakonnika a zak. &. 437/2004 Z. z. o ndhrade za bolest

a ndhrade za staZenie spolocCenského uplatnenia (dalej len ,zadk. &. 437/2004 7.
z.%).

11.9. Pozostali po zomrelych cestujtcich, ktorych smrt bola spdsobend osobitnou
povahou prevadzky dopravy, maju v stlade s prislusSnymi aplikovatelnymi
ustanoveniami Obc¢ianskeho zdkonnika pravo na ndhradu ujmy v pripade smrti,
vratane nédhrady primeranych vydavkov na pohreb.

11.10. Vyska nédhrady skody sa vypocita v stlade s prislusnymi ustanoveniami
Obc¢ianskeho zakonnika a zak. &. 437/2004.

11.11. V pripade nehody v dbésledku prevadzky autobusu Dopravca zabezpeli
primerant a ndlezitd pomoc v stvislosti s okamzitymi praktickymi potrebami
cestujtcich po nehode. Takdto pomoc zahfria v pripade potreby ubytovanie, jedlo,
oblecCenie, dopravu a ulahcenie prvej pomoci. Poskytnutie akejkolvek pomoci sa
nepovazuje za uznanie zodpovednosti. Celkové nédklady na ubytovanie na kazdého
Cestujtuceho st obmedzené na 80 EUR za noc a najviac na dve noci.

12. Uplatrnovanie prév, reklamécie

12.1. Cestujuci uplatniuje u Dopravcu prava a naroky vyplyvajuce z tohto
prepravného poriadku bez zbytocného odkladu; ak sa préva neuplatnili najneskoér
do Siestich mesiacov odo dna, kedy mal uplatniovany narok vzniknut,

zaniknt. To neplati v pripade narokov na nadhradu Skody na zdravi, ktoré mdze
cestujlci uplatnit priamo na sude v premlcace] dobe podla prislusnych ustanoveni
Obc¢ianskeho zédkonnika.

12.2. Cestujtuci je povinny uplatnit svoje préava a naroky pisomnou reklamdciou, v
ktorej presne a jasne vymedzi, ktoré jeho prava boli akym spdsobom dotknuté a
akut kompenzaciu pozaduje a zaroven vznik svojich nédrokov primerane oddbévodni.
Cestujuci je opravneny dorucit Dopravcovi reklaméciu posStou , alebo osobne na
adresu jeho sidla. Ak cestujlci podava reklamdciu UGstnou formou, spiSe opravneny
zamestnanec Dopravcu o podani reklamdcie zdpisnicu, ktoru je reklamujtci
cestujlci povinny podpisat.

12.3. Ak reklamacia nemd nédlezitosti uvedené v bode 12.2., Dopravca vyzve
reklamujiceho cestujuceho na jej doplnenie v lehote nie kratsej ako 7 pracovnych
dni. Ak reklamujtci cestujtci v urcenej lehote reklamédciu doplni, plati, Ze bola
podanad vcéas. Ak cestujlci reklamdciu v urc¢enej lehote nedoplni a z podane]
reklamacie nevyplyva dévod na uznanie nadrokov reklamujlceho, Dopravca reklamdciu
odmietne.

12.4. Dopravca je povinny najneskdr do 1 mesiaca od prijatia reklamécie
informovat reklamujuceho cestujticeho o tom, ¢i je reklamdcia opodstatnenéa,
odmietnutd alebo sa stéle vybavuje. Oznédmenie o konecnom vybaveni reklamécie



musi Dopravca doruc¢it reklamujucemu cestujlcemu najneskdr do 3 mesiacov od
prijatia reklaméacie.

13. Osobitné ustanovenia pre medzindrodnu dopravu

Pre medzindrodnt dopravu platia ustanovenia predchadzajtcich ¢lénkov primerane,
pokial v tomto ¢léanku nie je stanovené inak.

13.1. Cestujuci je povinny pocas medzindrodnej prepravy mat u seba platny
cestovny doklad - pas alebo obc¢iansky preukaz podla toho, aky cestovny doklad

vyzaduje krajina, ktorou medzindrodnd trasa prechadza.

13.2. Ak preprava urc¢itého tovaru do zahranic¢ia podlieha osobitnym predpisom, za
dodrzanie tychto predpisov je zodpovedny vylucne cestujtci.

14. N&jdené veci

14.1. Veci, ktoré sa nédjdu po odchode vsSetkych cestujucich v autobuse, opustenu
batozinu odovzdd vodic¢ alebo iny <¢len osadky u veduaceho. Ak je medzi najdenymi
vecami obciansky preukaz alebo cestovny pas, dopravca je povinny zabezpecit Jjeho
bezodkladné odovzdanie majitelovi, popripade najblizsiemu PZ oproti potvrdeniu.
14.2. Osoba, ktord si nadjdené veci vyzdvihne je povinnd preukdzat vlastnictvo
n&jdene]j veci

15. Zaverecné ustanovenia

15.1. Obsah tohto prepravného poriadku je voc¢i cestujiucim odo dria jeho
zverejnenia a spristupnenia sucastou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave 0s8b.

15.2. Tento prepravny poriadok nadobtlda platnost diiom jeho podpisania a ucinnost
od 01.07.2015.

15.3. VSetky zmeny a doplnky prepravného poriadku mdéZu nadobudnit uc¢innost
najskdér dnom ich zverejnenia a spristupnenia.

15.4. Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny, alebo doplneny, dopravca je
povinny zabezpec¢it jeho zverejnenie a spristupnenie v plnom zneni.

V Kolinanoch dna 01.07.2015

Ing. Peter Brezovsky, PhD.

Konatel



